NOR
B E

A
IDEA

LA INNOVACION EN LAS
EMPRESAS DE BIZKAIA

observatorio
nnnnnnnnnnnnnn

CAMARABILBA




OBJETIVOS DEL ESTUDIO

Barrixe - Observatorio de la Innovacion de Bizkaia, viene realizando el estudio
“norabidea, Encuesta sobre la Importancia de la Innovacion en las Empresas
de Bizkaia”, desde el 2007.

El objetivo de este estudio es analizar la relacion de las empresas de Bizkaia con la
innovacion, que permita tener un perfil de la empresa innovadora y no-innovadora,
los dmbitos en los que estan trabajando, asi como el grado de cumplimiento de sus
expectativas

El estudio norabidea permite conocer la realidad del conjunto de empresas de
Bizkaia respecto a la Innovacion, asi como el grado de incorporacion de tecnologias
de la Industria 4.0 en las empresas fabricantes o productivas del territorio.
Respecto a las empresas innovadoras, entre otras cuestiones permite:

- Establecer el perfil de las empresas innovadoras

- Qué ambitos de innovacion estan trabajando,

- Qué efectos ha tenido en la empresa las innovaciones realizadas

- El grado de cumplimiento de las expectativas iniciales.

En lo que se refiere a las empresas calificadas como no innovadoras:

- Permite profundizar en los perfiles de empresas que no han acometido ninguna
actividad innovadora, pudiendo establecer la mayor o menor distancia a la que se
situan respecto a la innovacion

- Se puede conocer tanto las necesidades como los frenos detectados para dar el
salto a lainnovacion.

Industria 4.0

Este afoy con el objetivo de conocer el grado de incorporacion de tecnologias de
la Industria 4.0 en las empresas productivas de Bizkaia, se han incorporado
cuestiones referentes a este tema, con las que se pueda detectar qué tecnologias
asociadas a la Industria 4.0 predominan en las empresas productivas de Bizkaia y
gué beneficios ha aportado a las mismas.
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CAMBIO METODOLOGICO

norabidea 2020, se ha realizado siguiendo las definiciones de la nueva versién del
Manual de Oslo 2018 donde se elimina la distincién entre innovacion tecnolégica y
no tecnoldgicay se establece que las innovaciones son en producto y/o proceso.

Este cambio supone una ruptura de la serie, lo que origina que los datos publicados
en norabidea 2020, no son comparables con los de anos anteriores.

Siguiendo estos cambios las nuevas definiciones quedan asi:

Una innovacion, es un producto o proceso de negocio nuevo o mejorado (o0 una
combinacién de ambos) que difiere significativamente de los productos o procesos
de negocio previos del establecimiento y que ha sido introducido en el mercado o
implementado en el establecimiento.

Una Innovacién de producto es un bien o servicio nuevo o mejorado que difiere
significativamente de los bienes o servicios previos de la empresa y que ha sido
introducido en el mercado.

Una innovacion de proceso hace referencia a un proceso de negocio nuevo o

mejorado para una o mas funciones de negocio que difiere significativamente de
procesos de negocio anteriores de la empresa y que ha sido implementado.
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EMPRESAS INNOVADORAS

de
EMPRESAS DE BIZKAIA HAN LLEVADO A CABO
INICIATIVAS INNOVADORAS EN EL ANO 2019

2019
48,8%

y un 56,8% de empresas de Bizkaia reconocen haber realizado
alguna actividad innovadora en los cuatro ultimos anos, de
forma continua o intermitentemente.

POR OTRO LADO, CASI UNA DE CADA TRES EMPRESAS MUESTRAN UN
EJERCICIO SISTEMATIZADO DE LA INNOVACION A O LARGO DE LOS
ANOS

INNOVACION CONTINUADA 2016 - 2019 SUSPENDEN LA INNOVACION

O — O—
32,4% 3,1%

RECIEN LLEGADAS A LA INNOVACION NO INNOVADORAS 2016 - 2019

Q= O
16,3% 43,1%
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CARACTERISTICAS DE LA
INNOVACION EN LAS EMPRESAS

19.9% 24,5%
O = O =

De las empresas adopta medidas para De las empresas pueden identificar en su
proteger invenciones, innovaciones o contabilidad de gestion los beneficios de
conocimientos las innovaciones implementadas

% 17.1%
45,0% 1%

O Q =

De las empresas no han reducido sus De las empresas disponen de departamento
objetivos de innovacioén por la situacion técnico, de I+D+i o de personal con
econdémica dedicacion preferente a la innovacion

18.8% 40,0%
O = O

De las empresas posee una partida De las empresas acomete procesos de
especifica en su presupuesto para innovacion independientemente del
actividades de innovacion contexto econémico

\\
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INDICE DE INNOVACION DE BIZKAIA

sistematizacion de la actividad innovadora en la practica empresarial

-2019-

21,4% 46,1%

N 3 4 ] A
NIVEL DE LA INNOVACION NIVEL DE LA NIVEL DE LA INNOVACION

ALTO/MUY ALTO INNOVACION MEDIO BAJO/MUY BAJO

‘ El Indice de Innovacién de Bizkaia es un indicador de sintesis para medir el grado de

EMPLEO A MAS DE
50 TRABAJADORES

COOPERAN CON
OTRAS EMPRESAS

HAN ACCEDIDO A LA
AYUDA PUBLICA

EXPORTADORAS

INNOVACION EN
PRODUCTOS Y

PERFIL DE LA EMPRESA CON UN NIVEL DE
INNOVACION MUY ALTO

PERFIL DE
LA
EMPRESA

AMBITOS DE INNOVACION

33,3%

INNOVACION EN PROCESO

RECIENTE CREACION

DISPONEN DE
PERSONAL DE I+D+l

POCO INFLUENCIADAS
POR EL MERCADO

HAN CUMPLIDO SUS
EXPECTATIVAS

25,6% 43,6%
17,.9%
INNOVACION MARKETING Y
COMERCIALIZACION
oo 20.7%
INNOVACION ORGANIZATIVA

SERVICIOS
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EFECTOS DE LA ACTIVIDAD INNOVADORA

% valora impacto

(0) MAYOR CALIDAD DE LOS BIENES O
, O  SERvVICIOS

38,6% 32,3% 3,2% 25,9%
% valoraimpacto REDUCCION DEL PERIODO DE
71 O O/ RESPUESTA A LAS NECESIDADES DE
, O  LoscuENTES
27,0% 350%  9,0%  29,0%

% valora impacto
0 AMPLIACION DE LA GAMA DE
’ 0 PRODUCTOS O SERVICIOS

31,4% 30,1% 6,2%  32,3%

% valora impacto
0 MEJORA DEL INTERCAMBIO DE
, (O INFORMACION

27,6% 31,7%  83%  32,4%

% valora impacto
0 CUMPLIMIENTO DE LOS
’ O REQUISITOS NORMATIVOS

31,6% 26,2% 4,8% 37,4%

% valora impacto
(0) MENORES COSTES POR UNIDAD
, (O PRODUCIDA

16,2% 26,8% 10,6% 46.5%

@ ALTO @ \VEDIO

68,0%

de las empresas innovadoras
ha notado un impacto Alto en
alguno de los aspectos
considerados

@ BAO

% valora impacto

(o) INCREMENTO DE FACTURACION /
; (O MARGENES /BENEFICIO

16,4% 42,8% 13,5%  27,3%
% valora impacto MAYOR FLEXIBILIDAD EN LA
6 8 4 0/ PRODUCCION O EN LA PRESTACION
; O DEservicios
27,0% 344%  7,0%  31,6%

% valora impacto
(o) MEJORA DEL AMBIENTE DE TRABAJO Y
; O LAPRODUCTIVIDAD

29,4% 37,5% 51%  32,4%

% valora impacto
63 1 0/ CREACION DE
; O EMPLEO

12,4% 31,7% 19,1% 36,9%

% valora impacto
0 PENETRACION EN NUEVOS
, O MERCADOS

19,7% 296% 13,3% 37,5%

% valora impacto
0 MENOR IMPACTO
’ 0 MEDIOAMBIENTAL

18,4% 22,4% 8,8% 59,3%

e NO PROCEDE
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de las empresas innovadoras ha
cumplido bastante o totalmente
los objetivos o expectativas

64,2% 59,3%

O

INDUSTRIA'YY ENERGIA CONSTRUCCION

63,3% (2018) 63,3% (2018)

57,9% 71,7%
O

COMERCIO Y REPARACION SERVICIOS
52,6% (2018) 65,2% (2018)

O

LA COOPERACION EMPRESARIAL

Del total De las innovadoras

2019 2019

Otras empresas del sector / 67.4% RAZONES PARA COOPERAR:

O Otras empresas de otros sectores / 25,4% De mercado: abrir nuevos mercados / 48,5%

Proveedores de equipos o tecnologia / 25,2% Vinculadas al conocimiento / 44,0%
6 0 [ 4 5 /0 Clientes / 24,4% Econdémicas: riesgo econémico, costes
Centros tecnoldgicos / 19,5%

elevados, falta de recursos, reducir y

ha logrado o superado los objetivos compartir costes / 38,3%

PARA:
B e las empresgs ean El disefio o desarrollo nuevos o mejorados RAZONES PARA NO COOPERAR:
cooperado ha conseguido los

oPt ) productos o servicios / 41,6% No hace falta / 75,4%
objetivos previstos y el 11% los ha 0

El desarrollo de nuevos mercados / 29,4% El conocimiento no se comparte /10,4%
superado La creacion de conceptos e ideas de nuevos Rigidez organizativa / 5,3%

productos o servicios / 35,3% Dicultades para encontrar socios / 4,2%

Falta de confianza / 3.2%
Coste econémico elevado / 2,2%
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PREVISION DE FUTURO PROXIMOS 3 ANOS

@ 57,8%
39,6% 38,4%

+ 35,1 + 34,9% +32,0%
SALDO SALDO SALDO
Innovacion en Innovacion Innovacién en
Productos 'y en procesos marketing y
servicios comercializacion
. MAYOR
+28,7% +24,9% @
SALDO SALDO @ wmenor

Innovacién Innovacién
organizativa en cooperacion

TIPOS DE APOYO PASAR ACOMETER INNOVACIONES

El 53,1% de las empresas que no han abordado innovaciones durante 2019 cita la
necesidada de algun tipo de apoyo para cambiar esta situacion:

MEJORA DE LAS

ORIENTACION, CAPACIDADES DEL PERSONAL
CONSULTORIAEN (FORMACION, NUEVAS
APOYO ECONOMICO, INNOVACION... INCORPORACIONES)
SUBVENCIONES, 0 0 NO LES HACE FALTA
FINANCIACION... 10,2 /) 5,6%) NINGUN TIPO DE
30.2% 11,8% (2018) 7.3% (2018) APOYO, NO NECESITAN
’ INNOVAR...

36,0% (2018) 30.1%
, 1 /0

‘ 30,0% (2018)




EMPRESAS NO INNOVADORAS

0 De las empresas no han tenido
51 2 /0 ningun tipo de actividad
[

innovadora en 2019
2019

FRENOS A LA INNOVACION

Supone una vision cortoplacista tanto del mercado como de la
necesidad de mejora competitiva

7,8%

FALTA DE CULTURA
INNOVADORA

No es necesario innovar

51,7%

FRENO DE MERCADO

15,8%

DIFICULTADES DE
FINANCIACION

Coste de la innovacion en
una coyuntura
econdmica incierta

29.1%
RIGIDEZ ORGANIZATIVA

No hay demanda
de bienes y servicios
innovadores

Estructura, tamano y
cultura de la empresa

Empresas que no han realizado acciones innovadoras y
no perciben la innovacion como necesaria

72,3%

2019
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INDUSTRIA 4.0

de
EMPRESAS DE LA INDUSTRIA PRODUCTIVA DE BIZKAIA,
HA TRABAJADO CON ALGUNA DE LAS TECNOLOGIAS QUE
DEFINEN LA INDUSTRIA 4.0

35,9%

ES LA TASA DE
PARTICIPACION EN
INDUSTRIA 4.0

NIVEL DE IMPLANTACION DE LAS TECNOLOGIAS
HABILITANTES DE LA INDUSTRIA 4.0

1.5% 3,3%

REALIDAD VIRTUAL VISION ARTIFICIAL
Entorno generado mediante tecnologia Captar imagenes del mundo real,
informatica, creando la sensacién de estar procesarlas, analizarlas para que den
inmerso. (gafas o casco de realidad virtual) informacion adicional
% 4,0%
0.9% 0%
REALIDAD AUMENTADA ROBOTICA COLABORATIVA
Introduccion de elementos Los robots pueden interactuar entre ellos y
artificiales en nuestra realidad trabajar de forma segura junto a las

personas y aprender de ellos.

19.0% 6,6%

INTEGRACION DE DATOS INDUSTRIA IMPRESION 3D
Datos, procesos operativos, cadena 4_ O Fabricacion aditiva o impresion 3D
de valor (proveedores y clientes) y
departamentos a través de software
(CRM, ERP, GMAD, etc..)

15,1% 6,6%

SIMULACIONES 3D BIG DATA
Modelos virtuales de procesos de planta. Permite Recogida y analisis de gran cantidad de
reproducir el mundo fisico de la planta y que datos tanto de los sistemas de produccion
puede incluir maquinas, productos y personasy como de clientes y proveedores para
permite hacer pruebas(Incluye gemelos digitales) ayudar en las toma de decisiones
% 7.4%
14,5% 4%
CLOUD COMPUTING INTERNET DE LAS COSAS
Trabajar con programas y archivos que no Sistemas ciberfisicos, internet de las cosas.
se encuentran en los ordenadores de la Sistemas conectados entre ellos que
empresa sino en la nube. permiten interactuar entre dispositivos
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BENEFICIOS DE LA INDUSTRIA 4.0

55,0% 49,8% 42,1%

CALIDAD FLEXIBILIDAD EFICIENCIA INFORMACION

Empresas de
reciente
creacion

PERFIL DE LA
m EMPRESA QUE HA
TRABAJADO CON
TECNOLOGIAS
QUE DEFINEN LA
INDUSTRIA 4.0
Empresas con Empresas con

personal de productos en
innovacion fase de

introduccion

N

Empresas con Empresas
plantilla grande que cooperan
(méas de 50
empleados)

Sa &
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] 40, 3% dee los empresos de Bizkoia, innovaron en
proceses #
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MsanTEaoH s T
Cinco innovaciones de Prog Wl Crean el primer tejido que Se odopta olas condiciones
B0 pare transformor o 1 ambientolas
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Consulta nuestra nueva web

Podras unirte a nuestras Redes
Sociales y compartir todo |lo
e relacionado con la innovacion, asi
Sty Subveons imerscin i Uigtatci. Wumoconatzniin podras seguir mas de cerca y estar al
o dia de las ultimas no’Eicias sobre
innovacion publicadas en barrixe.

Q00

Suscribete a nuestro boletin

Versiéon reducida de un
informe mas amplio
disponible en:

www.barrixe.com




