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INTRO

El presente documento constituye un resumen ejecutivo del estudio detallado "norabidea:

encuesta sobre la Importancia de la Innovacién en las Empresas de Bizkaia".

El informe completo, con datos pormenorizados y analisis sectoriales, puede consultarse en el

sitio web oficial: www.barrixe.com

CONTEXTO Y OBJETIVOS
Desde el afio 2007, barrixe — Observatorio de la Innovacion de Bizkaia realiza de forma
ininterrumpida este estudio con el propésito fundamental de analizar el vinculo entre el tejido

empresarial del territorio y la innovacion.

A lo largo de casi dos décadas, este informe se ha consolidado como una herramienta de
referencia para analizar la evolucion, el comportamiento y el arraigo de la actividad innovadora

dentro del tejido empresarial del territorio historico.

La finalidad de esta edicion es ofrecer un diagndstico actualizado y riguroso sobre como las
empresas de Bizkaia integran la innovacion en sus estrategias de negocio, identificando sus

principales motivaciones, los resultados obtenidos y las barreras que limitan su desarrollo.

ANALISIS DE PERFILES EMPRESARIALES

A través de una metodologia rigurosa, el estudio no solo cuantifica el volumen de compafias que
realizan actividades innovadoras, sino que profundiza en la sistematizacién de sus procesos
mediante el indice de Innovacién de Bizkaia, diferenciando los perfiles de comportamiento

entre las empresas "lnnovadoras" y las "No Innovadoras”.

Con ello se busca aportar conocimiento de valor para la toma de decisiones estratégicas, tanto

para el sector privado como para el disefio de politicas publicas de apoyo a la competitividad.
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DEFINICIONES

Para garantizar la comparabilidad de los resultados y mantener los estandares
metodoldgicos internacionales, el marco conceptual de este estudio se fundamente

estrictamenta en las directrices del Manual de Oslo en su edicion de 2018.

En dicho Manual se define la INNOVACION como un producto o proceso de negocio nuevo
o mejorado (o una combinacién de ambos) que difiere significativamente de los productos o
procesos de negocio previos del establecimiento y que ha sido introducido en el mercado o

implementado en el establecimiento.

Ademas, atendiendo a esta ultima actualizacion metodoldgica, las tipologias de innovacién
se simplifican (eliminando la distincién entre innovacion tecny no tecnolégica) y se unifican

en dos grandes categorias esenciales:

< INNOVACION DE PRODUCTO O SERVICIO: una Innovacién de producto es un bien o
servicio nuevo o mejorado que difiere significativamente de los bienes o servicios previos

de la empresa y que ha sido introducido en el mercado.

< INNOVACION DE PROCESO: una innovacion de proceso hace referencia a un proceso
de negocio nuevo o mejorado para una o mas funciones de negocio que difiere
significativamente de procesos de negocio anteriores de la empresa y que ha sido

implementado.
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METODOLOGIA

Para garantizar el rigor y la representatividad de los resultados, esta edicion se ha
elaborado a partir de una investigacion cuantitativa con las siguientes caracteristicas

metodoldgicas:

+» Universo: empresas ubicadas en Bizkaia pertenecientes a los sectores de industria
y servicios conexos a la industria, con una plantilla de entre 5 y 100 personas
trabajadoras.

« Muestra: 1.900 empresas seleccionadas mediante un disefio muestral
representativo del universo de estudio

“ Recogida de informacién: entrevistas telefonicas (CATI) realizadas por un call

center especializado entre febrero y abril de 2026.

Los resultados recogidos en este informe corresponden exclusivamente al universo de

estudio definido por norabidea y son representativos de dicho colectivo empresarial.
La finalidad de esta edicion es analizar el grado de incorporacion de la innovacién en las

empresas objeto de estudio, identificando las actividades innovadoras desarrolladas, sus

motivaciones, los resultados obtenidos y las principales barreras para innovar.
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LA INNOVACION EN
BIZKAIA:
CLAVES Y RETOS
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CLAVES Y RETOS

UN ECOSISTEMA INNOVADOR QUE MANTIENE UNA BASE ESTABLE DE
EMPRESAS INNOVADORAS

Tras el maximo registrado en 2024, el porcentaje de empresas que desarrollaron actividades
innovadoras durante 2025 se situa en el 39,9%, un descenso de 7,9 puntos porcentuales respecto

al ejercicio anterior y un nivel similar al observado en 2021

Mas alla de esta variacién anual, el estudio muestra que el 52,7% de las empresas ha
desarrollado actividades innovadoras en algun momento durante los ultimos cuatro afos,
mientras que el 27,3% mantiene una actividad innovadora continuada durante ese periodo. Estos
datos reflejan la existencia de un grupo relevante de empresas que incorpora la innovaciéon de

forma recurrente a su actividad.

LA INNOVACION CONTINUA GENERANDO VALOR
Los resultados del estudio muestran que innovar sigue siendo una apuesta rentable para las

empresas que la incorporan a su estrategia. La mayoria de las organizaciones innovadoras
considera que los proyectos desarrollados han alcanzado o superado las expectativas
inicialmente previstas, manteniéndose elevados niveles de éxito a lo largo de los ultimos

ejercicios.

Esta valoracion positiva se traduce también en impactos concretos sobre la actividad empresarial.
La innovacion contribuye a mejorar la calidad de los productos y servicios, optimizar los procesos
internos, reforzar el cumplimiento normativo y aumentar la capacidad de adaptacion de las

organizaciones frente a un entorno cada vez mas competitivo.

En conjunto, estos resultados evidencian que la innovacion continua generando ventajas

competitivas tangibles y reforzando la capacidad de crecimiento del tejido empresarial de Bizkaia.
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CLAVES Y RETOS

UNA VISION CADA VEZ MAS ESTRATEGICA DE LA INNOVACION

El estudio identifica una evolucion especialmente relevante en la forma de gestionar la

innovaciéon. Cada vez son mas las empresas que mantienen sus objetivos innovadores incluso en
escenarios economicos complejos, reflejando una vision menos condicionada por el corto plazo y

mas orientada a la construccion de capacidades duraderas.

Al mismo tiempo, continda avanzando la incorporacién de herramientas que fortalecen la gestion
de la innovacion, como la proteccion del conocimiento generado, la valorizacion econdmica de las
innovaciones o la cooperacion entre empresas para desarrollar nuevos productos, procesos y

soluciones.

Esta evolucién también se refleja en el indice de Innovacion de Bizkaia, que, pese al ajuste
registrado respecto al maximo alcanzado en 2024, mantiene una estructura claramente mas

avanzada que la observada al inicio de la serie historica.

UN TEJIDO EMPRESARIAL CADA VEZ MAS RESILIENTE
En un contexto marcado por la incertidumbre econdmica y geopolitica, el estudio identifica
diversos indicadores que apuntan a una creciente capacidad de adaptacion de las empresas de

Bizkaia.

La innovacion aparece cada vez mas integrada en las decisiones estratégicas de largo plazo. A
ello contribuyen el mantenimiento de los objetivos innovadores, la estabilidad de las expectativas
empresariales, el fortalecimiento de la cooperaciéon y la progresiva profesionalizacion de la

gestion de la innovacion.

En conjunto, estos elementos dibujan un tejido empresarial que ha reforzado su capacidad para

sostener la actividad innovadora incluso en escenarios menos favorables.
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CLAVES Y RETOS

RETOS PARA LOS PROXIMOS ANOS

A pesar de los avances observados, el estudio pone de manifiesto que persisten importantes

diferencias en la capacidad para innovar entre empresas.

La actividad innovadora continlia concentrandose principalmente en organizaciones con mayores
capacidades organizativas, una mayor orientacién internacional, recursos especificos para

innovar y una intensa colaboracién con otras entidades.

En cambio, una parte significativa del tejido empresarial mantiene todavia una presencia limitada

en estas dinamicas.

El principal reto para los préximos anos pasa por ampliar la base innovadora del territorio,
facilitando que un mayor numero de empresas incorpore la innovacion de forma estable a su
modelo de gestién y fortalezca sus capacidades para competir en un entorno cada vez mas

exigente.

CONSOLIDAR UNA INNOVACION MAS EXTENDIDA Y SOSTENIBLE

Las perspectivas para los proximos afos reflejan un escenario de estabilidad. La mayoria de las
empresas prevé mantener sus actuales niveles de actividad innovadora y son muy pocas las que
contemplan reducirlos, lo que transmite confianza sobre la continuidad del esfuerzo realizado

durante los ultimos ejercicios.

Al mismo tiempo, el acceso a financiacién continua siendo el principal apoyo demandado por las
empresas, especialmente entre aquellas que ya desarrollan actividades innovadoras. Reforzar los
instrumentos que faciliten la inversion, impulsen la cooperacion y favorezcan el desarrollo de
nuevos proyectos sera determinante para seguir ampliando la capacidad innovadora del tejido

empresarial.
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CLAVES Y RETOS

Esta edicion de norabidea muestra que la innovacion sigue teniendo una presencia relevante en
el tejido empresarial de Bizkaia, aunque la evolucién observada en este ejercicio aconseja
analizar la variacion registrada dentro de la serie historica y continuar su seguimiento en futuras

ediciones.

En este contexto, el principal reto continua siendo ampliar la participacion en la innovacion y
favorecer que un mayor numero de empresas incorpore estas dinamicas de forma continuada,

especialmente entre aquellas que presentan menores niveles de actividad innovadora.

De cara a los proximos anos, el desafio pasa por extender estas dinamicas al conjunto del tejido
empresarial, favoreciendo que un numero creciente de empresas integre la innovacion de forma

sistematica y continuada en su actividad.

Esta edicion de norabidea ofrece una radiografia actualizada de
la innovacion empresarial en Bizkaia y permite seguir la
evolucion de sus principales indicadores a lo largo del tiempo.

Los resultados identifican fortalezas, retos y ambitos de mejora
que constituyen una base de conocimiento para orientar las
estrategias empresariales y las politicas de apoyo a la
innovacion.
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La innovacion en Bizkaia vuelve a niveles similares a los de
ejercicios anteriores

Tras el maximo registrado en 2024, cuando el porcentaje de
empresas innovadoras alcanzé el valor mas elevado de la serie
historica, en 2025 el indicador se sitia en el 39,9%*, un nivel similar
al observado en 2021.

El descenso de 7,9 puntos porcentuales respecto al ejercicio anterior
constituye una de las principales variaciones observadas en esta
edicion del estudio. Con la informacion disponible, los resultados

reflejan la evolucién declarada por las empresas participantes, si
bien sera necesario seguir su comportamiento en préximas
ediciones para valorar su evolucion dentro de la serie historica.

la serie iniciada en 2007
muestra que la actividad innovadora ha
experimentado oscilaciones significativas a lo
largo del tiempo, con periodos de crecimiento
y descenso asociados a diferentes contextos
economicos y empresariales.

En este contexto, el dato de 2025 se
mantiene por encima del minimo registrado
en 2014 (29,9%) y por debajo del maximo
alcanzado en 2024 (47,8%), situandose en
un rango similar al observado en varios
ejercicios de la ultima década.

El analisis de

La perspectiva a largo plazo permite
interpretar el resultado de 2025 dentro de
una serie caracterizada por fluctuaciones
anuales.

La comparacion historica aporta un marco de
referencia util para analizar la evolucién de la
actividad  innovadora 'y  valorar su
comportamiento en futuras ediciones del
estudio.

*Los resultados recogidos en este informe corresponden

exclusivamente al universo de estudio definido por norabidea y son
representativos de dicho colectivo empresarial.

60,7%

58,1%

2007
2008
2009
2024
2025

2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021
2022
2023

—e—EMPRESAS INNOVADORAS EN EL EJERCICIO
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El analisis evolutivo de la serie historica
iniciada en 2007 refleja la consolidacion de

tres perfiles de comportamiento bien
diferenciados en el tejido empresarial de
Bizkaia.

Al evaluar el Criterio amplio (Empresas
con innovaciéon intermitente en los
ultimos 4 anos), se observa que el indicador
se mantiene en la zona media-alta de su
trayectoria, situandose en un 52,7% en 2025;
una cifra que, pese al reajuste tras el repunte
de los afos previos, se posiciona
notablemente por encima de su suelo
histérico del 49,4% registrado en 2014.

Por su parte, el comportamiento bajo el
Criterio estricto (Empresas con
innovacion continua en los ultimos 4
afnos) constata la resiliencia de un nucleo
empresarial altamente competitivo.

Aunque el dato de 2025 retrocede al 27,3%,
el analisis a largo plazo muestra que este
segmento estructural se encuentra
fuertemente blindado y alejado del minimo
histérico de la serie, que llegd a descender
hasta el 21,5% en el ano 2014..

2025 2024
o . q o
(Y Criterio estricto
o 0,
O_0O Empresas con innovacion continua (4 afnos) 27,3% 31,8%
s~ Criterio amplio o o
AN Empresas con innovacion intermitente (4 afos) 52,7% et
Innovadoras en el ejercicio ° o
v Empresas que han innovado en el ejercicio 39,9% 47,6%
69,9% 68,0%

21,5%
N [ee] (o2} o — N ™ < Lo (Co] M~ [eo) ¢)] o — N ™ < Lo
o o o — — — — — — — — — — N N N N N N
o o o o o o o o o o o o o o o o o o o
N N N N N N N N N N N N N N N N N N N
—e—CRITERIO ESTRICTO —=CRITERIO AMPLIO =—e=EJERCICIO PREVIO
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La presencia de personal dedicado a la
innovacion constituye el rasgo mas
diferencial de las empresas innovadoras.

Junto a ello, la propension a innovar
aumenta con el tamafio empresarial y es

mayor entre las empresas exportadoras y las
de menor antigliedad.

Por Sector

36,5%
28,5%

46,6%

"
|

m Industria m Construccién

m Servicios = Comercio y reparacion

Empresa exportadora

55,5%

35,0%

m Si exporta = No exporta

Antigiliedad de la empresa

37,9%

41,5%

m Mas de 25 afios mEntre 5y 25 ®mMenos de 5

LAS EMPRESAS INNOVADORAS

il Segun caracteristicas de la empresa

Por sectores, los mayores niveles de
innovacion se registran en los servicios y el
comercio y reparacion.

Asimismo, las empresas cuyos productos se
encuentran en fases de introduccion y
crecimiento  presentan una  actividad
innovadora significativamente mas intensa

que aquellas en fases de consolidadcién o
declive.

Por tamaio de empresa

31,0%
41,7%

m Menos de 10 personas
mEntre 20y 49

mEntre 10y 19
uMas de 50

Personal de Innovacion

32,0%

m Si tiene ® No tiene
Ciclo del producto
80,0%

55,8%

34,0%

8,2%
-

m Introduccién ® Crecimiento ®m Madurez m Declive
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2024

33,0%

Segun las tipologias definidas por el
Manual de Oslo de 2018, los esfuerzos
innovadores se han concentrado
principalmente  en  innovaciones de
"PROCESOS" (29,7%), por encima de las
de "PRODUCTO Y/O SERVICIO" (24,1%).
Este comportamiento refleja el ajuste
general de las empresas tras los maximos
de 2024, experimentando un retroceso en
ambos frentes, pero manteniendo una base
de actividad solida en el tejido empresarial.

Dentro de este grupo, predominan los
productos o servicios nuevos o
mejorados para el mercado (17,3%)
frente a aquellos enfocados en la empresa
(15,1%), Cuando en el 2024 era al revés, la
empresa (25,4%) frente a aquellos dirigidos
al mercado (21,5%).

50%

43,6%

40%

30%

PROCESOS

2024

Al analizar la serie histérica (2019-2025), se
observa que la Innovacién en Procesos
(linea azul clara) ha liderado de forma
constante el esfuerzo tecnolégico en Bizkaia,
con la unica excepcion del afio 2021 (29,5%).
Tras iniciar en un 43,6% en 2019, este
indicador ha mostrado una trayectoria ciclica
que, a pesar de la correccion en 2025 hasta
el 29,7%, tiende a estabilizarse en torno a sus
valores de soporte historicos.

En contraposicion, la Innovacién en
Producto y/o Servicio (linea azul oscura)
demuestra un comportamiento notablemente
mas plano y estructural. A lo largo del sexenio
se ha mantenido firmemente anclada en una
horquilla de entre el 22% y el 25%, rompiendo
esta inercia Unicamente con el maximo
excepcional del 33,0% alcanzado en 2024. EI
regreso al 24,1% en 2025 confirma el retorno
a su senda de estabilidad historica.

20%

10%

0%

2019 2020 2021

2022

2023 2024 2025

—e—|NNOVACION EN PRODUCTO Y/O SERVICIO —e=INNOVACION EN PROCESOS
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-(®)- AMBITOS DE INNOVACION

INNV. PRODUCCION,
DISTRIBUCION Y
LOGISTICA

g3

Ol
2025

=

2025
2024

22,6% 28,2%

9,5%

Si se analizan las tipologias de innovacion
de proceso especificas, se observa un
ajuste en comparacion con los histéricos de
2024.

A pesar del descenso generalizado, la
categoria vinculada a la Produccion,
Distribucion y Logistica (22,6%) se
mantiene como la mas extendida y la que
muestra mayor resistencia del bloque.

Le sigue en volumen Ila innovacion
Organizativa (13,2%), la cual registra el
ajuste mas pronunciado del periodo al
descender 9,7 puntos porcentuales.

Por su parte, la innovacién en Marketing
(9,5%) se situa en ultimo lugar, reflejando
una menor priorizacion de este ambito en el
ejercicio actual.

50%

40%
33,3%

30%

INNV. EN AV INNV
MARKETING }[I]\ h| )m\ hl ORGANIZATIVA

2024
15,4%

2024
22,9%

En el caso de la Produccién, Distribucién y
Logistica, el retroceso actual rompe una racha
de tres afos de crecimiento sostenido vy
devuelve el indicador a niveles minimos
similares a los de 2021 (22,4%).

Mientras, la Innovacion Organizativa muestra
un comportamiento ciclico; la fuerte caida de
este ano neutraliza la tendencia alcista del
trienio anterior y regresa al suelo registrado
durante la pandemia.

Y, por ultimo, la Innovacién en Marketing se
consolida como el ambito menos prioritario de la
serie. El dato actual marca un minimo historico
al descender, por primera vez, del umbral del
10%.

20,7% 21,6%
20%
17,.9%\0~
10% 13,9% 11 49,
4% 10,9% 9.5%
0%
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

—o—|NNOVACION EN PRODUCCION, DISTRIBUCION Y LOGISTICA
—e—|NNOVACION EN MARKETING
—e—|NNOVACION EN ORGANIZACION
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EFECTOS DE LAACTIVIDAD INNOVADORA

Consolidacién y crecimiento del impacto positivo en
el tejido empresarial

El 79,4% de Ilas empresas innovadoras reconoce haber
experimentado al menos un impacto “alto” como resultado directo
de su actividad innovadora. Esto supone un destacado crecimiento
respecto al 74,7% registrado en 2024. Este indicador mejora
paulatinamente desde el afio 2021, acumulando una progresion muy
positiva para el ecosistema.

2024

74,7%
_

Ademas, la gran mayoria de las empresas (94,8%) que ha accedido
a la practica de la innovacion ha percibido algun tipo de efecto o
huella derivada de su implementacion, bien sea bajo, medio o alto.

El efecto mas destacado de la innovacién en
2025 es la mayor calidad de bienes y
servicios, que lidera el indice creciendo hasta
el 42,5% (frente al 38,4% de 2024).

El intercambio de informacion (34,3%) y la
reduccion del tiempo de respuesta (32,0%)
registran  avances  positivos interanuales,
optimizando la operativa interna de las
organizaciones.

Por su parte, el cumplimiento de requisitos

normativos se posiciona como el segundo
impacto con mayor peso alcanzando un 40,0%,
a pesar de haber experimentado un ligero
retroceso respecto al ejercicio anterior (43,0%).

Mejoran también la percepcién del ambiente de
trabajo (que sube al 29,8%) y la capacidad para
ofrecer una mayor gama de productos vy
servicios, la cual escala significativamente hasta

el 28,6% (frente al 23,2% de 2024).
PRINCIPALES EFECTOS CON IMPACTO ALTO

e 2,5%

Mayor CALIDAD de bienes

y servicios 38,4%
Cumplimiento REQuisiTos (GG 0.0
NORMATIVOS 43.0%

Mejora del INTERCAMBIO DE
INFORMACION

R — 24.3%

30,3%
Reduccion del TIEMPODE | 32.0%
RESPUESTA 30.7% W 2025
Vayor FLEXIBILDAD enta (N 30.2°% 2024
produccion | 25.8%
Mejora AMBIENTE I 20.8%
DE TRABAJO ' 2719%
MAYOR GAMA de productos T 25.6%
Y servicios 23,2%
MENOR IMPACTO I 22.9%
MEDIOAMBIENTAL ' 21.5%

___ - __________________________________________
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3¢ NIVEL DE EXITO DE LA INNOVACION

2024

No obstante, este indicador se mantiene en niveles muy elevados,
por encima del 70%, como en todas las oleadas precedentes,
consolidando el éxito de la actividad innovadora.

74,1%
ﬁ

La distribucion de los niveles de éxito apenas
presenta variaciones respecto a 2024 vy
confirma que el cumplimiento de los objetivos
continua siendo la situacion predominante
entre las empresas innovadoras.

Un 12,7% considera que la innovacién ha
supuesto un éxito total, superando incluso
las expectativas iniciales.

Se consolida el éxito de la actividad innovadora

El grado de CUMPLIMIENTO DE EXPECTATIVAS se situa en el
72,9%, lo que supone un descenso de 1,9 puntos porcentuales
respecto a la edicién anterior.

Mientras que seis de cada diez empresas
afirman haber cumplido gran parte de los
objetivos previstos . Ademas, cerca de dos de
cada diez sefialan que los resultados se han
alcanzado parcialmente.

En conjunto, las valoraciones negativas
siguen siendo muy reducidas, lo que refleja
un elevado grado de satisfaccion con los

resultados obtenidos.

72,9%

1,7%

m Totalmente, fue un éxito

m Bastante, hemos cumplido muchos de los objetivos
m Algo, a medias, nos hemos quedado a medio camino
m Poco, nos hemos alejado bastante de lo esperado
Muy poco, un fracaso
Ns/Nc

*Balance: % muy o bastante éxito- % muy poco o poco éxito.
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HERRAMIENTAS Y CULTURA DE LA INNOVACION

@ HERRAMIENTAS

Las empresas de Bizkaia consolidan algunas de No  obstante, los  recursos  destinados
sus capacidades para gestionar la innovacion. En  especificamente a la innovacion muestran una
2025 aumenta ligeramente el porcentaje de  evolucion desigual.
empresas que protegen sus invenciones o
conocimientos (20,8%) y también el de aquellas ~ Aunque crece ligeramente el porcentaje de
que identifican en su contabilidad los empresas con un presupuesto especifico para
beneficios derivados de la innovacién (22,0%).  innovacién (19,7%), disminuye la proporcion de
organizaciones que cuentan con un departamento
Estos avances reflejan una mayor incorporaciéon  técnico o personal dedicado a actividades de
de herramientas orientadas a la gestion y I1+D+i (17,2%), lo que sugiere una mayor
valorizacidn de la innovacion. contencion en la dotacibn de recursos
especializados.

PROTEGEN invenciones o conocimientos [T 20.8%

| 20,1%
Cuenta con un DPTO. TECNICO O _ 17,2%
PERSONAL DE |+D+l 20.2%
dentifican en su CONTABILIDAD los | 2.0%
beneficios de las innovaciones realizadas 26,2%
Tiene un PRESUPUESTO especifico para [T 19.7%
innovacion 1 18,1%

m 2025 2024

><; INFLUENCIA DEL CONTEXTO ECONOMICO
Pese a esta dosificacion de los recursos de casi 13 puntos porcentuales respecto al 44,3%
materiales, destaca de forma muy notable el registrado en 2024.
refuerzo de la resiliencia corporativa en el
territorio. Este dato confirma que, ante la incertidumbre
El 57,1% de las organizaciones afirma seguir economica, las empresas vizcainas optan por
acometiendo actividades innovadoras blindar su vision innovadora a |argO plaZO.

independientemente del contexto lo que supone
un salto estratégico

del contexto econémico

44,3%
Mantienen sus OBJETIVOS DE - 12,1%
INNOVACION pese a la situacion
econdmica 16,7%
m2025 2024
. )
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LAS EMPRESAS
NO INNOVADORAS
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ﬁ LAS EMPRESAS NO INNOVADORAS

Prioridades comerciales e internas dictan el ritmo de
apertura a la innovacion

Un 60,1% de las empresas de Bizkaia no realizaron ningun tipo de
actividad innovadora durante el ejercicio especifico de 2025, lo

2024 que representa un incremento de 7,9 puntos porcentuales en
comparacion con el escenario anual del ejercicio anterior (52,2%).

52,2%

Al consultar a las organizaciones sobre los motivos de esta
inactividad, los factores de mercado se consolidan como el principal

obstaculo. En paralelo, se registra un aumento en las empresas que
apuntan a la rigidez organizativa como freno, mientras que las
barreras asociadas a los costes directos se moderan levemente.

Al desglosar las barreras declaradas por el
tejido empresarial, se confiirma el peso
creciente de los factores externos.

Las razones de mercado se consolidan a la
cabeza y repuntan hasta el 45,6% (frente al
42, 7% de 2024), lo que constata que la
incertidumbre del entorno o la falta de
traccion comercial inmediata paralizan los
planes de transformacion de casi la mitad de
las organizaciones no innovadoras de forma
coyuntural.

FRENOS A LA INNOVACION

En el plano interno, el informe revela un cambio
de tendencia relevante: las  razones
organizativas ganan terreno y ascienden al
14,9%, superando este afo a las razones de
coste, que se moderan levemente hasta el
11,9%.

Como contrapartida positiva, cae al 19,2%
(desde el 22,5% anterior) el porcentaje de
empresas que afirma de forma taxativa que "no
es necesario innovar", 1o que sugiere una
mayor concienciaciéon y reconocimiento de la
importancia de la innovacion, a pesar de la
inactividad actual.

2025 2024
Razones de mercado 45,6% 42,7%
‘ \\\I No es necesario innovar 19,2% 22,.5%
®
— Razones organizativas 14,9% 12,9%
®@®®
% Razones de coste 11,9% 12,9%
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LA COOPERACION
EMPRESARIAL
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Ajuste moderado en la tasa de cooperacion
empresarial

Un 36,2% de las empresas innovadoras de Bizkaia ha establecido
acuerdos de colaboracion en 2025 para compartir capacidades e
incrementar sus ventajas competitivas.

2024
Este indicador experimenta una ligera correccién de 2,9 puntos
39,1% porcentuales respecto al maximo registrado en 2024 (39,1%),
\ y estabilizandose en cifras que demuestran una arraigada cultura de

® alianza en el tejido empresarial del territorio.

Q00O COOPERAN PARA....

SR

El enfoque prioritario se centra en las fases de
valor: el diseio de nuevos o mejorados
productos/servicios lidera y sube al 43,9%,
seguido de cerca por la generacion de ideas,
que se consolida en el 33,5%.

En contraposicion, pierden peso las alianzas
destinadas a frentes operativos y comerciales:
los acuerdos para la apertura de nuevos
mercados caen al 16,5% y los de fabricacion
descienden hasta el 9,3%.

I 3.9%

Disefio / desar.. de NUEVOS O
MEJORADOS productos o servicios

39,8%
GENERACION DE IDEAS de I 5%
nuevos productos o servicios 32,6%
Desarrollo de NUEVOS I 16.5%
MERCADOS 25.2%
FABRICACION de nuevos I ©.3%
productos 15,5% m2025 2024

&5) COOPERAN CON...

La colaboracion sectorial de cercania sigue
siendo la opcion mayoritaria y de referencia
entre las organizaciones: el 75,5% de las
empresas que cooperan lo hace con
organizaciones de su mismo sector (frente al

Se observa una apertura muy positiva hacia
el entorno intersectorial: las alianzas con
empresas de otros sectores repuntan con
fuerza hasta el 27,3% y la cooperacion
directa con clientes escala al 21,0%.

72,9% de 2024).
I 75,

Empresas del MISMO SECTOR

72,9%
Empresas de OTROS [N 27.3%
SECTORES 19,9%
CLIENTES T 21,0%
15,1%
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@ PREVISION A FUTURO DE LA ACTIVIDAD INNOVADORA

Producto y Procesos sostienen las intenciones de
innovacion ante un mercado mas prudente

El analisis para el proximo trienio refleja que
las empresas innovadoras de Bizkaia
optan mayoritariamente por la estabilidad
en sus estrategias.

El grueso del tejido empresarial prevé
mantener un nivel de actividad idéntico
("Igual™) al actual, superando el 70% en
areas como marketing, organizacién y
cooperacion.

A pesar de este enfoque de consolidacion
general, los esfuerzos de expansion
("Mayor") se concentraran en las variables
ligadas al negocio principal: productos y
servicios (36,9%) y la optimizacion de
procesos internos (34,9%), registrando las
proyecciones de crecimiento mas elevadas.

71,6%

63,1%
59,9%

0,
36,9% 34.9%

25,2%

2,9%
|

1,7% I 2,9%
|

Una de las conclusiones mas relevantes es el
comportamiento marginal de la opcién de
reducir la actividad ("Menor").

En ninguna de las cinco tipologias analizadas
este porcentaje alcanza el 3%, situandose el
suelo minimo entre el 1,7% de procesos y el
2,9% en marketing y productos.

Esta circunstancia evidencia que, si bien la
ambicion por abrir frentes de crecimiento ha
moderado su ritmo, no existe riesgo de
desinversion en innovacion.

Por su parte, la cooperacion interempresarial
(21,1%) y la innovacion organizativa (24,8%)
muestran una postura mas prudente en
términos de expansion, priorizando la
rentabilidad de las estructuras existentes.

75,8%
72,8%

24,8%
21,1%

2,1%
° 2,8%

Productos y Procesos Marketing y Organizacién Cooperacién
servicios comercializacion
EMAYOR ®mIGUAL MENOR
.
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(i) IDENTFICACION DE SOPORTES

DEMANDADOS

2025

75,2%

2024

84,6%

Predominio de la demanda de apoyo economico para
impulsar la innovacion

El volumen medio de empresas de Bizkaia que demandan algun tipo
de soporte para innovar se situa en el 75,2% en 2025.

A pesar de que la necesidad global de soportes experimenta un
descenso respecto al 84,6% registrado en el ejercicio anterior, la
practica totalidad de las organizaciones que requieren ayuda

coincide en priorizar la financiacion directa sobre el resto de las
herramientas disponibles.

Esta necesidad de soportes es
significativamente mas acusada entre el tejido
empresarial proactivo: un contundente 86,6%
de las empresas innovadoras demanda de
forma explicita algun tipo de ayuda para sus
proyectos, frente al 65,6% registrado en el
segmento de las no innovadoras (donde un
32,3% declara no requerir ningun soporte).

Al desglosar las tipologias de ayuda, el
apoyo econdémico lidera de forma
indiscutible con un 54,3% a nivel global,
disparandose hasta el 66,3% entre las
companfias innovadoras y consolidandose en
un 46,3% en las no innovadoras.

El resto de los soportes se mantienen en
niveles secundarios y homogéneos entre
perfiles, destacando Ila orientacion vy
consultoria (7,1%), las acciones para
mejorar la capacidad del personal (6,3%) y
el acceso a servicios tecnolégicos o
similares (4,5%).

En todos estos ambitos secundarios, las
empresas innovadoras muestran un nivel de
solicitud sutilmente superior al de las no
innovadoras, reflejando su mayor interaccién
con el ecosistema.

89,6%

Algun tipo de apoyo 75,2%
65,6%
Econémico 54,3%
66,3%
46,3%
Orientacién/consultoria 71%
6,6%
| 7,4%
Mejorar la capacidad 6,3%
del personal 6,7%
| 6,0% mTOTAL

Ningun apoyo
8,8%

22,9%

1

m INNOVADORAS

32,3%
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iNDICE DE INNOVACION DE BIZKAIA

El indice de Innovacién de Bizkaia, elaborado Esta evolucion se entiende mejor al analizar la
por Barrixe — Observatorio de la Innovacion de trayectoria desde 2019. La primera etapa (2019-
Bizkaia, es un indicador sintético que permite 2021), condicionada por la pandemia, estuvo
medir el grado de madurez innovadora de las marcada por una fuerte polarizacion y un
empresas del territorio. A partir de un conjunto de debilitamiento de las capacidades innovadoras,
variables relacionadas con las capacidades, la con un descenso progresivo de las empresas en el
estrategia y las actividades de innovacion, clasifica nivel Muy alto, que alcanz6 su minimo en 2021

a las empresas en cinco niveles, desde Muy bajo (7,6%), y una elevada concentracién en los

hasta Muy alto, facilitando el seguimiento de su estratos inferiores.

evolucion a lo largo del tiempo.
A partir de 2022, el tejido empresarial inicidé una

En 2025, el indice de Innovacién de Bizkaia recuperacion sostenida impulsada por la

muestra una ligera correccién respecto al consolidacion de la transformacion digital y el

maximo alcanzado en 2024, aunque mantiene fortalecimiento de las capacidades de innovacion.

una estructura claramente mas avanzada que Este proceso se tradujo en un incremento

la observada al inicio de la serie. continuado de las empresas situadas en los
niveles superiores y en una reduccion de los

El segmento de empresas situado en los niveles niveles de menor desempenio, culminando en

Muy alto y Alto reduce su peso conjunto en 4,4 2024, cuando el indice alcanz6 su configuracion

puntos porcentuales, mientras que el nivel Muy mas favorable de toda la serie.

bajo aumenta hasta el 22,1%, reflejando un

reajuste tras el excepcional comportamiento La ligera correccién observada en 2025 no altera

registrado el afio anterior. esta tendencia de fondo. Los resultados apuntan
mas bien a una normalizacién tras un ano

Aun asi, la distribucioén del indice continta excepcionalmente positivo que a un cambio de

evidenciando un entorno empresarial mas maduro ciclo, manteniéndose un nivel de consolidacion

que en ejercicios precedentes. innovadora sensiblemente superior al registrado

en los primeros afios del periodo analizado.

28,9%

28,7%
26,8% 26,9%
. 25,3%
24,6% 23.9%
24,1%
21,4%
21,5% 221%
21,0% 18,5%
11,4%
9,9%
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
—8— MUY BAJO BAJO —@—-MEDIO —@—ALTO —@—MUYALTO
____ I
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iNDICE DE INNOVACION DE BIZKAIA

El analisis del indice de innovacion evidencia
diferencias muy significativas entre las
empresas que desarrollan actividades
innovadoras y aquellas que no lo hacen,
situandose el conjunto del tejido empresarial
€n una posicion intermedia.

Las empresas innovadoras presentan un
perfil claramente avanzado: casi seis de
cada diez (59,8%) se concentran en los
niveles Muy alto / Alto, mientras que
unicamente el 9,2% permanece en los niveles
Bajo / Muy bajo. Este comportamiento
confirma la estrecha relacion entre la
realizacion de actividades de innovacion y un
mayor grado de madurez innovadora.

Muy ALTO/ALTo [ N 2:.

En contraste, las empresas no innovadoras
muestran una distribucidon marcadamente
regresiva. El 46,6% se situa en los niveles
Bajo / Muy bajo y solo el 13,4% alcanza el
bloque superior, reflejando una capacidad
significativamente mas limitada para
desarrollar dinamicas de innovacion.

Por su parte, el conjunto de las empresas
de Bizkaia presenta una distribucion
equilibrada, aunque con una ligera mayor
concentracién en el bloque Bajo / Muy bajo
(46,2%), frente al 28,4% que alcanza los
niveles Muy alto / Alto.

Esta distribucion pone de manifiesto el amplio
margen de mejora existente en el tejido
empresarial y el impacto diferencial que tiene
la innovacion sobre el posicionamiento de las
empresas en el indice.

4%

XY

| 13,4%

MEDIO

I 5.5
I 0%

ETOTAL EMPRESAS
= INNOVADORAS

39,9% NO INNOVADORAS

BAJO / MUY BAJO
— o2

I ;2.

46,6%

PERFIL DE LA EMPRESA CON
iNDICE DE INNOVACION MUY ALTO

&

L -

v

2 Empresa con una antigiiedad media-baja

ﬁ (< 25 afios)

<>

s Cuenta con mas de 50 personas empleadas

&

l_'T'_l Pertenece a un grupo empresarial

oo

@

O

Alta orientacion Exportadora
>50(yo

B@] Cuenta con personal de [+D+i
% Han accedido a la ayuda publica

@T@ Coopera activa con otras entidades

]

El ciclo del producto esta en
fase de introduccién
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bizkaiko berrikuntza
behatokia

de bizkaia

Este resumen ejecutivo recoge las principales conclusiones del analisis realizado a
partir del informe completo, disponible en barrixe.com donde también pueden
consultarse cada uno de los indicadores, asi como su evolucion histérica e
informacion metodoldgica.

barrixe publica ademas otros estudios sobre:
» La Transformacién Digital en las Empresas de Bizkaia
> BaBesTu: Estudio sobre la Propiedad Industrial en Bizkaia y CAPV

» Comercio Exterior de Bizkaia segun el nivel tecnolégico de los productos

barrixe — Observatorio de la Innovaciéon de Bizkaia es una iniciativa del
Departamento de Promocion Econdmica de la Diputacion Foral de Bizkaia y de la
Camara de Comercio de Bilbao para impulsar el conocimiento y seguimiento de la
innovacion empresarial en Bizkaia.

Suscribete al boletin para recibir nuevos informes e indicadores

https://barrixe.com info@barrixe.com

observatorio de la innovacion



http://www.barrixe.com/
http://www.barrixe.com/
http://www.barrixe.com/
http://www.barrixe.com/
http://www.barrixe.com/
http://www.barrixe.com/
http://www.barrixe.com/
http://www.barrixe.com/
http://www.barrixe.com/
http://www.barrixe.com/
http://www.barrixe.com/
http://www.barrixe.com/

	Diapositiva 1
	Diapositiva 2: ÍNDICE
	Diapositiva 3: INTRO
	Diapositiva 4: INTRO
	Diapositiva 5: DEFINCIONES
	Diapositiva 6: DEFINCIONES
	Diapositiva 7: LA INNOVACIÓN EN BIZKAIA:  CLAVES Y RETOS
	Diapositiva 8: CLAVES Y RETOS
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12: LAS EMPRESAS INNOVADORAS
	Diapositiva 13: LAS EMPRESAS INNOVADORAS
	Diapositiva 14: LAS EMPRESAS INNOVADORAS
	Diapositiva 15: LAS EMPRESAS INNOVADORAS
	Diapositiva 16: ÁMBITOS DE INNOVACIÓN
	Diapositiva 17: ÁMBITOS DE INNOVACIÓN
	Diapositiva 18: EFECTOS DE LA ACTIVIDAD INNOVADORA
	Diapositiva 19
	Diapositiva 20: DETERMIANTES DE LA INNOVACIÓN EMPRESARIAL
	Diapositiva 21: LAS EMPRESAS  NO INNOVADORAS
	Diapositiva 22: LAS EMPRESAS NO INNOVADORAS
	Diapositiva 23: LA COOPERACIÓN EMPRESARIAL
	Diapositiva 24: LA COOPERACIÓN EMPRESARIAL
	Diapositiva 25: PREVISIÓN A FUTURO DE LA ACTIVIDAD INNOVADORA
	Diapositiva 26: LA INTENCIÓN FUTURA DE INNOVAR
	Diapositiva 27: APOYOS DEMANDADOS PARA  INNOVAR
	Diapositiva 28: EL ÍNDICE DE INNOVACIÓN DE BIZKAIA
	Diapositiva 29
	Diapositiva 30
	Diapositiva 31

